Allgemeine Geschaftsbedingungen der Villa von Vopelius — Stefanie von Vopelius

§ 1 Begriffsdefinitionen
l. Kunde ist diejenige natirliche oder juristische Person bzw. Gesellschaft, in deren Namen die
Buchung vorgenommen wird.

Il. Gast ist derjenige, der das Uberlassene Apartment nutzt.

§ 2 Geltungsbereich

|. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrige iiber die mietweise Uberlassung von

Appartements zu Wohnzwecken und fir alle dem Gast oder Kunden erbrachten weiteren
Leistungen und Lieferungen durch die Villa von Vopelius - Stefanie von Vopelius, nachfolgend
Die Villa von Vopleius genannt.

Il. Die Unter- oder Weitervermietung der tberlassenen Raumlichkeiten sowie deren Nutzung zu
anderen als Beherbergungs- und Veranstaltungszwecken bedurfen der vorherigen schriftlichen
Zustimmung durch die Villa von Vopelius.

lll. Geschaftsbedingungen der Gaste und Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher
schriftlich vereinbart wurde.

§3 Vertragsabschluss

l. Der Vertrag (Beherbergungsvertrag) kommt durch die Annahme der Buchungsanfrage des
Kunden durch die Villa von Vopelius zustande. Der Villa von Vopelius steht es frei, die Buchung
schriftlich zu bestatigen. Gruppenbuchungen oder sonstige Veranstaltungen werden erst mit
schriftlicher Bestatigung der Buchung durch die Villa von Vopelius bindend.

Il. Vertragspartner des Beherbergungsvertrages sind die Villa von Vopelius und der Kunde. Hat der
Kunde fur einen Dritten (Gast) gebucht, haftet der Kunde der Villa von Vopelius gegeniber
zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem Vertrag.



§4 Leistungen, Preise, Zahlungen, Aufrechnung

. Die Villa von Vopelius ist verpflichtet, die gebuchten Appartements bzw. gleichwertigen Ersatz zur
Verflugung zu stellen und die sonstigen vereinbarten Leistungen zu erbringen.

Il. Der Kunde ist verpflichtet, die fiir die Uberlassung der Appartements oder sonstigen
Raumlichkeiten und die in Anspruch genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw.
vereinbarten Preise von derVilla von Vopelius zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden oder Gast
veranlasste Leistungen und Auslagen von der Villa von Vopelius an Dritte,

lll. Die geltenden bzw. vereinbarten Preise schliefen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein.

IV. Oberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung 4 Monate und
erhoht sich der bei der Villa von Vopelius fur derartige Leistungen allgemein geltende Preis, so kann
die Villa von Vopelius den vertraglich vereinbarten Preis angemessen, hochstens jedoch um 10%
anheben. Die Preise kénnen von derVilla von Vopelius geandert werden, wenn der Kunde
nachtraglich Anderungen der Anzahl der gebuchten Appartements, der Leistungen von der

Villa von Vopelius oder der Aufenthaltsdauer der Gaste wiinscht und die Villa von Vopelius dem
zustimmit.

V. Rechnungen von derr Villa von Vopelius ohne Falligkeitsdatum sind mit Zugang der Rechnung
ohne Abzug zahlbar. Die Villa von Vopelius ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fillig zu
stellen und unverzigliche Zahlung zu verlangen.

VI. Bei Zahlungsverzug ist die Villa von Vopelius berechtigt, Zinsen fur das laufende Jahr in Hohe von 8
Prozent bzw. bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, 5 Prozent Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank zu berechnen. Die Geltendmachung eines
hoheren Verzugschadens bleibt der Villa von Vopelius ausdricklich vorbehalten.

VlI. Die Villa von Vopelius ist berechtigt bei Vertragsschluss oder danach, eine angemessene
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlungen und die
Termine sowie andere Falligkeitstermine kénnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden. Der
Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegeniiber einer Forderung
von der Villa von Vopelius aufrechnen, zuriickbehalten oder mindern.

§5 Rucktritt des Kunden/ Stormnierung

. Ein Riicktritt des Kunden von dem mit der Villa von Vopelius geschlossenen Vertrag bedarf der
schriftlichen Zustimmung von der Villa von Vopelius. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis

aus dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde die vertraglichen Leistungen nicht in

Anspruch nimmt. Dies gilt nicht in Fallen des Leistungsverzugs von der Villa von Vopelius oder einer von
der Villa von Vopelius zu vertretenden Unmaoglichkeit der Leistungserbringung.

ll. Sofern zwischen der Villa von Vopelius und dem Kunden ein Termin zum Ricktritt vom Vertrag
schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuricktreten, ohne Zahlungs- und 5c|

wenn der Kunde nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Ricktritt schriftlich gegeniber
der Villa von Vopelius ausibt, sofern nicht ein Fall des Leistungsverzuges von der Villa von Vopelius
oder eine von der Villa von Vopelius zu vertretende Unmoglichkeit der Leistungserbringung vorliegt.



lll. Ohne Auslésung von Zahlungs- und Schadensersatzanspriichen von Seiten der Villa von Vopelius ist
der Kunde zur Stornierung wie folgt berechtigt:

1. bei mehr als 50 Ubernachtungen

«Ha) 6 Monate vor Anreise: 100 % des Kontingents
-Hb) 4 Monate vor Anreise: 60 % des Kontingents
«Hc) 9 Wochen vor Anreise: 40 % des Kontingents
fd) 6 Wochen vor Anreise: 20 % des Kontingents
He) 3 Wochen vor Anreise: 10 9% des Kontingents

2. bei 21 bis 50 Ubernachtungen

«Ha) 4 Monate vor Anreise: 100 % des Kontingents
«fb) 9 Wochen vor Anreise: 60 % des Kontingents

«fc) 6 Wochen vor Anreise: 40 % des Kontingents

«Hd) 3 Wochen vor Anreise: 20 % des Kontingents

3. bei 5 bis 20 Ubernachtungen

«Ha) 9 Wochen vor Anreise: 100 % des Kontingents
-fb) 6 Wochen vor Anreise: 60 % des Kontingents
«fc) 3 Wochen vor Anreise: 40 % des Kontingents
Hd) 1 Woche vor Anreise: 10 % des Kontingents

4. bei 1 bis 4 Ubernachtungen

Ha) 3 Wochen vor Anreise: 100 % des Kontingents
Hb) 1 Woche vor Anreise: 60 % des Kontingents
«fc) 3 Tage vor Anreise: 40 % des Kontingents

Dem Kunden ist jedoch der Machweis gestattet, dass der Villa von Vopelius (berhaupt kein oder ein
wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

IV. Bei der Buchung sonstiger Raumlichkeiten ist der Kunde ohne Auslésung von Zahlungs- und
Schadensersatzansprichen von Seiten der Villa von Vopelius bis zu vier Wochen vor dem
vereinbarten Veranstaltungstermin berechtigt. Dem Kunden ist jedoch der Machweis gestattet, dass
der Villa von Vopelius Gberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer 5chaden entstanden ist.

V. Dabei hat sich die Villa von Vopelius dasjenige anrechnen zu lassen, was die Villa von Vopelius durch
die anderweitige Vermietung der Appartements oder Veranstaltungsraumlichkeiten einnimmt; sowie
die ersparten Aufwendungen.

V1. DerVilla von Vopelius steht es frei, den ihr nach Ablauf der Ricktrittsfristen entstehenden und
vom Kunden zu ersetzenden 5chaden zu pauschalieren. Der Kunde ist dann verpflichtet 90 % des
vertraglich vereinbarten Preises fiir die mietweise Uberlassung der Appartements und sonstigen
Raumlichkeiten zu zahlen. Dem Kunden ist jedoch der Nachweis gestattet, dass der Villa von Vopelius
kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

Vll. Die vertragliche Bindung gilt nicht bei Verletzung der Verpflichtung von derVilla von Vopelius zur
Ricksichtnahme auf Rechte, Rechtsgliter und Interessen des Kunden, wenn diesen ein Festhalten am
Vertrag nicht mehr zuzumuten ist oder ein sonstiges gesetzliches oder vertragliches

Rucktrittsrecht besteht.



§6 Rucktritt/Kundigung durch die Villa von Vopelius

l. Sofern ein Riicktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart
wurde, ist die Villa von Vopelius in diesem Zeitraum ihrerseits berechtigt, vom Vertrag

zurdckzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Appartements und
sonstigen Raumlichkeiten vorliegen und der Kunde auf Riickfrage von der Villa von Vopelius nicht auf
sein Recht zum Ricktritt verzichtet.

Il. Wird eine vereinbarte Vorauszahlung auch nach Verstreichung einer von der Villa von Vopelius
gesetzten angemessenen Nachfrist mit Ablehnungsandrohung nicht geleistet, so ist die Villa von
Vopelius ebenfalls zum Rucktritt berechtigt.

lll. Ferner ist die Villa von Vopelius berechtigt, aus sachlich gerechtfertigten Griinden vom Vertrag
zuruckzutreten oder diesen zu kiindigen.
Sachliche Grinde liegen insbesondere vor, wenn

« hohere Gewalt oder andere von derVilla von Vopelius nicht zu vertretende Umstande die
Erflllung des Vertrages unmaoglich machen;

=« Appartements oder sonstige Raumlichkeiten unter irrefUhrender oder falscher Angabe
wesentlicher Tatsachen, z.B. in der Person des Kunden oder des Zwecks der Anmietung,
gebucht werden;

« die Villa von Vopelius begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme
der Leistung, die Sicherheit anderer Gaste oder von Mitarbeitern des Hauses oder das
Ansehen von der Villa von Vopelius in der Offentlichkeit gefahrdet, chne dass dies dem
Herrschafts- oder Organisationsbereich von der Villa von Vopelius zuzurechnen ist.

IV. Die Villa von Vopelius hat den Kunden von der Ausiibung des Riicktritts- /Kindigungsrechts
unverzuglich in Kenntnis zu setzen.

V. Bei berechtigtem Rucktritt/Kindigung von der Villa von Vopelius entsteht kein Anspruch des
Kunden auf Schadensersatz



§7 Appartementbereitstellung, Ubergabe und Riickgabe

l. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf Bereitstellung eines bestimmten Appartements/Raume.

Il. Gebuchte Appartements stehen dem Kunden bzw. Gast ab 16.00 Uhr des vereinbarten
Anreisetages zur Verfigung. Gebuchte sonstige Raumlichkeiten stehen dem Kunden erst ab dem
vereinbartem Zeitpunkt (Tag, Uhrzeit) zur Verfligung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf frihere

Bereitstellung.

lll. Am vereinbarten Abreisetag sind die Appartements der Villa von Vopelius spatestens um 11.00
Uhr geraumt zur Verflgung zu stellen. Danach kann die Villa von Vopelius dber den ihm dadurch
entstehenden Schaden hinaus fir die zusatzliche Nutzung des Appartements bis 18.00 Uhr 50 %
des vollen Logispreises (Preisliste) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100 %. Dem Kunden steht es
dabei frei, derVilla von Vopelius nachzuweisen, dass diesem kein oder ein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist.

IV. Bei der Anmietung sonstiger Raumlichkeiten ist der Kunde verpflichtet, die Raumlichkeiten nach
Beendigung der Veranstaltung unverziiglich zuriickzugeben.



§8 Haftung von der Villa von Vopelius

l. Die Villa von Vopelius haftet fiir die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fiir seine

Verpflichtungen aus dem Vertrag. Anspriche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen.
Hiervon sind ausgenommen Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, Freiheit und sexuellen Selbstbestimmung, wenn die Villa von Vopelius die
Pflichtverletzung zu vertreten hat, ferner sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung von derVilla von Vopelius beruhen und Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypsichen Pflichten (sog. Kardinals- und
Kernpflichten) von der Villa von Vopelius beruhen. Unberihrt bleibt ferner die zwingende Haftung aus
dem Produkthaftungsgesetz sowie die Haftung aus einer von der Villa von Vopelius Gbernommenen
Garantie. Einer Pflichtverletzung von der Villa von Vopelius steht die eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfillungsgehilfen gleich.

Sollten Storungen oder Mangel an den Leistungen von der Villa von Vopelius auftreten, wird die

Villa von Vopelius bei Kenntnis oder unverziglicher Rlge des Kunden/Gastes bemiht sein, flr Abhilfe
zu sorgen. Der Kunde/Gast ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die 5térung zu beheben
und einen moglichen Schaden gering zu halten.

Il. Fir eingebrachte 5achen haftet die Villa von Vopelius dem Kunden nach den gesetzlichen
Bestimmungen, d.h. bis zum Hundertfachen des Appartementpreises, hochstens 3.500 €, sowie flr
Geld und Wertgegenstande bis zu B0O €. Geld und Wertgegenstande kénnen bis zu einem Hochstwert
von 800 € (Versicherungssumme) im Appartementsafe (soweit vorhanden) aufbewahrt werden.

Die Villa von Vopelius empfiehlt, von dieser Moglichkeit Gebrauch zu machen. Die Haftungsanspriiche
erloschen, wenn nicht der Kunde unverzuglich nach Erlangen der Kenntnis von Verlust, Zerstorung oder
Beschadigung, der Villa von Vopelius Anzeige macht (§703 BGE).

lll. Fiir die unbeschrankte Haftung von der Villa von Vopelius gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

IV. Soweit dem Kunden ein Kraftfahrzeug-Stellplatz in der Garage oder Tiefgarage, auch gegen Entgelt
zur Verfigung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande.

Bei Abhandenkommen oder Beschadigung abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren
Inhalte haftet die Villa von Vopelius nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit, es sei denn, es

handelt sich um Schaden aus Verletzung des Korpers oder der Gesundheit.

V. Weckauftrage werden von derVilla von Vopelius mit gréliter Sorgfalt gefilligkeitshalber
ausgefihrt. Schadensersatzanspriche, auler wegen grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz sind
ausgeschlossen, es sei dann, es handelt sich um 5chaden aus Verletzung des Korpers oder der
Gesundheit.

VI. Nachrichten, Post und Warensendungen fiir die Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Ein
Verwahrungsvertrag kommt hierdurch nicht zustande.

Vil. Der Kunde/ Gast haftet fir alle Schaden, die er, seine Mitarbeiter, seine Gaste oder seine
Besucher derVilla von Vopelius oder am Inventar selbst schuldhaft verursacht haben.



VlIl. Die Verjahrung von Schadensersatzansprichen richtet sich grundsatzlich nach den
gesetzlichen Bestimmungen. In Abweichung von § 199 [ll Nr. 1 BGB verjahren
Schadensersatzanspriche ohne Riicksicht auf die Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis in flnf
Jahren von |hrer Entstehung an. Dies gilt nicht bei Anspriichen, die auf einer vorsatzlich oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung von derVilla von Vopelius beruhen. Die Haftung wegen schuldhafter
Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit, der Freiheit oder sexuellen 5elbstbestimmung
bleibt unberihrt; ebenso die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz. Andere
Anspriche als Schadensersatzanspriiche verjdhren in einem Jahr ab dem Beginn der
kenntnisunabhangigen regelmaligen Verjahrungsfrist; bei Ansprichen wegen eines Mangels an
einer Sache beginnt die Frist mit der Ablieferung.

59 Vom Kunden/Gast mitgebrachte Dekoration

Die Anbringung von Dekorationsmaterialien in den Appartements von der Villa von Vopelius ist nur
mit vorheriger Zustimmung von der Villa von Vopelius zulassig. Fir die Genehmigungsfahigkeit der
Dekoration hat der Kunde/Gast einzustehen. Der Kunde/Gast haftet fir derartig eingebrachte
Dekoration alleine und stellt die Villa von Vopelius von Anspriichen Dritter frei.

§10 Schlussbestimmungen

l. Anderungen und Erginzungen des Vertrages, der Auftragsannahme oder dieser
Geschaftsbedingungen fiir die Aufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder

Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam.

ll. ErfUllung- und Zahlungsort ist der Sitz der jeweiligen Betriebsstatte von der Villa von Vopelius.

lll. AusschlieBlicher Gerichtsstand - auch fir S5check und Wechselstreitigkeiten — ist im
kaufmannischen Verkehr der 5itz von der Villa von Vopelius, dies gilt im kaufmannischen Verkehr
auch fiir Kunden, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben.

IV. Anwendbares Recht ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

V. 5ollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir
Appartementbuchungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich in
diesem Fall die unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen oder nichtigen Bestimmung entsprechend wirksame Bestimmung zu ersetzen. Im
ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Stand: November 2008
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